Politika privatnosti (Privacy policy)
Politika privatnosti kompanije Fidesi (platforme Optisoft24.com)

Obavezali smo se da ¢emo zastititi vasu privatnost. Prikupljene podatke koristimo da bismo omogucili vas
nalog i da bismo poboljsali vase iskustvo na mrezi. Molimo procitajte za vise detalja o nasoj politici
privatnosti. Kompanija Fidesi (platforma Optisoft24.com) nece prodavati svoju bazu podataka o kupcima ili
detalje o kupcima tre¢im licima. Sve informacije prikupljene na ovoj web stranici bi¢e strogo poverljive i
nece se prodavati, ponovo koristiti, iznajmljivati, otkrivati ili pozajmljivati! Postujemo pravo korisnika da
ostanu anonimni i nastojat ¢emo da svesno ne otkrivamo identitete korisnika, osim ako to nalozi sud.

Kada ¢e kompanija Fidesi (platforma OptiSoft24.com). otkriti informacije koje prikuplja stranim licima?

Kompanija Fidesi (platforma Optisoft24.com) ne prodaje ili ne iznajmljuje vase licne podatke drugima. Ona
moze objaviti informacije o klijentima kada verujemo da je takvo izdanje potrebno za:

(1) postovanje zakona;

(i) sprovoditi ili primeniti uslove bilo kojeg od nasih korisnic¢kih sporazuma;

(iii) zastiti prava, imovinu ili sigurnost kompanije Optisoft24.com, nasih korisnika ili drugih.

Koje informacije prikupljamo i kako ih koristimo?

Kada se registrujete na ovu platformu, moramo znati vaSe ime, e-mail, telefonski broj, adresu i podatke o
kreditnoj kartici (ako placate kreditnom karticom). To nam omoguéava da uspesno obradimo i ispunimo vasu
porudzbinu. Takode nam pomaze u odrzavanju vaseg naloga.

Kako kompanija Fidesi (platforma Optisoft24.com) stiti podatke o klijentima?

Kada se registrujete, koristimo siguran server. Softver sigurnog servera (mySQL) Sifrira sve podatke koje
unesete pre nego $to nam ih posalju. Nadalje, nekoliko slojeva Sifriranja i nekoliko slojeva sigurnosti radi
sprecavanja neovlas¢enog pristupa Stite sve osetljive podatke o klijentima koje prikupljamo.

Detalji kreditne kartice:

Sva placanja putem kreditne kartice obraduju se sigurno preko DirectOne Gatevai-a za placanje i STRIPE.
Placanje kreditnom karticom je najbrzi nacin da se registrujete na platformu, jer ne dolazi do kasnjenja.
Kompanija Fidesi (platforma Optisoft24.com) ne cuva nikakve podatke o kreditnoj kartici na nasim
serverima.

Vasa saglasnost:

Kori$¢enjem naSe platforme pristajete na prikupljanje i koris¢enje tih podataka od strane kompanije Fidesi.
Ako odlu¢imo da izmenimo svoju politiku privatnosti, objavicemo te promene na ovoj stranici tako da uvek
budete svesni koje informacije prikupljamo, kako ih koristimo i pod kojim okolnostima ih otkrivamo. Ako
zelite da razgovaramo o bilo kom aspektu ove Izjave o zastiti privatnosti, slobodno nas kontaktirajte na e-
mail: office@fidesisoft.com



